
Diretoria Técnica - Funeas

Apresentação das Metas do

Contrato de Gestão nº 01/2021

Prestação de Contas Anual 2022



FUNEAS

FUNEAS
Faz a operacionalização da gestão e execução de ações e serviços saúde no âmbito 
do SUS de algumas Unidades Assistenciais e Operacionais Próprias da SESA através 
do Contrato de Gestão nº 01/2021.

O Acompanhamento e Monitoramento do Contrato de Gestão ocorre por 
meio do Plano Operativo, avaliado trimestralmente entre a SESA e a FUNEAS.

As metas do Plano Operativo são pactuadas conforme o perfil de cada 
Unidade Hospitalar, seguindo uma metodologia de monitoramento, com 
avaliação trimestral. O cumprimento da meta é considerado quando atinge-se 
85% do valor da meta.



Plano Operativo 

Oferta de serviços
Performance e Cumprimento da Oferta

- Internação
- Ambulatorial e SADT
- Cirúrgico e Obstetrícia

Linha de cuidados

Taxa de Satisfação
Infecção hospitalar
Notificações
Protocolos QSP
Capacitações
Implantação da Ouvidoria
Lançamento de dados e-SIG

Metas Quantitativas Metas Qualitativas



Hospital Regional 
do Litoral – HRL

Hospital Regional 
do Sudoeste – HRS

Hospital Regional 
do Norte Pioneiro –

HRNP

Hospital Infantil 
Waldemar 

Monastier – HIWM

Hospital Regional 
de Guaraqueçaba –

HRG

Hospital de 
Dermatologia 

Sanitária – HDS 

Hospital Zona 
Norte de Londrina 

– HZN

Hospital Zona Sul 
de Londrina – HZS

Hospital Adauto 
Botelho – HAB 

Hospital Regional 
do Centro Oeste –

HRCO

Hospital Regional 
de Ivaiporã – HRI

Hospital Regional 
de Telêmaco Borba 

- HRTB

Hospitais FUNEAS



Hospitais FUNEAS Considerando a metodologia
da SESA, temos a avaliação
do 1º e do 2º semestre.
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DESEMPENHO 1º SEMESTRE

1 º TRIMESTRE 2 º TRIMESTRE



HOSPITAL 
REGIONAL DE 
TELÊMACO 
BORBA - HRTB



Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro Novembro Dezembro

Implantar Núcleo Interno de Regulação para funcionamento 

12h todos os dias 

Em 

implantação

Em 

implantação
Realizado Realizado Realizado Realizado Realizado Realizado

Implantar 10 leitos de UTI Neonatal Não realizado Não realizado Não realizado Não realizado Não realizado Não realizado Não realizado Não realizado
Devido localização geográfica encontra-se dificuldade 

de contratação de profissional Médico.

Implantar 20 leitos de enfermaria Adulto 

Em 

implantação

Em 

implantação
Realizado Realizado Realizado Realizado Realizado Realizado

Implantar 20 leitos de Alojamento Conjunto Não realizado Não realizado Não realizado Não realizado Não realizado Não realizado Não realizado Não realizado
Dificuldade de contratação de profissional Médico 

especialista devido ter o mesmo serviço na cidade.

Implantar ambulatório de obstetrícia de alto risco 
Em 

implantação

Em 

implantação

Em 

implantação

Em 

implantação

Em 

implantação

Em 

implantação

Em 

implantação

Em 

implantação

Dificuldade de contratação de profissional Médico 

especialista devido ter o mesmo serviço na cidade.

Contratar corpo clínico especializado, de acordo com 

metodologia de dimensionamento aprovada entre SESA e 

FUNEAS e quantitativo de horas previsto no Centro de 

Custo 

Em 

implantação

Em 

implantação
Realizado Realizado Realizado Realizado Realizado Realizado

Contratar recursos humanos assistencial, de acordo com 

metodologia de dimensionamento aprovada entre SESA e 

FUNEAS e quantitativo previsto no Centro de Custo 

Em 

implantação

Em 

implantação
Realizado Realizado Realizado Realizado Realizado Realizado

Contratar recursos humanos administrativos, de acordo 

com metodologia de dimensionamento aprovada entre 

SESA e FUNEAS e quantitativo previsto no Centro de Custo

Em 

implantação

Em 

implantação
Realizado Realizado Realizado Realizado Realizado Realizado

Contratar recursos humanos de apoio, de acordo com 

metodologia de dimensionamento aprovada entre SESA e 

FUNEAS e quantitativo previsto no Centro de Custo

Em 

implantação

Em 

implantação
Realizado Realizado Realizado Realizado Realizado Realizado

METAS IMPLANTAÇÃO DE SERVIÇOS

META PACTUADA

MÊS

Justificativa



Ofertar todos os leitos operacionais no CARE 
Em 

implantação

Em 

implantação
Realizado Realizado Realizado Realizado Realizado Realizado

Manter o Núcleo Interno de Regulação instituído e ativo 12h 

por dia 

Em 

implantação

Em 

implantação
12h 12h 12h 12h 12h 12h

Garantir a acessibilidade aos serviços de apoio nas 24 

horas por dia (laboratório, rouparia, higienização, vigilância 

armada) 

Em 

implantação

Em 

implantação
Realizado Realizado Realizado Realizado Realizado Realizado

Ofertar 60 consultas médicas Obstetrícia Alto Risco (soma 

da agenda compartilhada + agenda local)
Em 

implantação

Em 

implantação

Em 

implantação
Não realizado Não realizado Não realizado Não realizado Não realizado

Dificuldade de contratação de profissional Médico 

especialista devido ter o mesmo serviço na cidade.

Realizar 42 consultas médicas Obstetrícia Alto Risco
Em 

implantação

Em 

implantação

Em 

implantação

Em 

implantação

Em 

implantação

Em 

implantação

Em 

implantação

Em 

implantação

Dificuldade de contratação de profissional Médico 

especialista devido ter o mesmo serviço na cidade.

Realizar teste do pezinho em todos os nascidos vivos, após 

48 horas.

Em 

implantação

Em 

implantação

Em 

implantação
Não realizado Não realizado Não realizado Não realizado Não realizado

Realizar teste de emissões otoacústicas evocadas (teste da 

orelhinha) em todos os nascidos vivos.

Em 

implantação

Em 

implantação

Em 

implantação
Não realizado Não realizado Não realizado Não realizado Não realizado

Realizar teste do coraçãozinho em todos os nascidos vivos
Em 

implantação

Em 

implantação

Em 

implantação
Não realizado Não realizado Não realizado Não realizado Não realizado

Realizar teste do olhinho em todos os nascidos vivos Em 

implantação

Em 

implantação

Em 

implantação
Não realizado Não realizado Não realizado Não realizado Não realizado

META OFERTA DE SERVIÇOS

METAS PERFORMANCE/CUMPRIMENTO DA OFERTA – AMBULATÓRIO

METAS LINHA DE CUIDADOS – MATERNO INFANTIL

Não iniciado o serviço na Unidade.



Implantar 6% do cronograma da qualidade

Em 

implantação

Em 

implantação

Em 

implantação
36% 36% 76% 76% 76%

Implantar 10% do cronograma da qualidade

Em 

implantação

Em 

implantação

Em 

implantação
36% 36% 76% 76% 76%

Realizar 37,5% do Cronograma de Cadastros e 

Formalizações Obrigatórios Realizados

Em 

implantação

Em 

implantação

Em 

implantação
37,5% 37,5% 50% 50% 50%

Realizar 100 % do Cronograma de Cadastros e 

Formalizações Obrigatórios Realizados

Em 

implantação

Em 

implantação

Em 

implantação
37,5% 37,5% 50% 50% 50%

Realizar ambientação (acolhimento) para todos 

profissionais contratados

Em 

implantação

Em 

implantação
Realizado Realizado Realizado Realizado Realizado Realizado

Lançar o relatório E-SIG (Sistema de Informações 

Gerenciais) até o dia 10 (dez) do mês subsequente para a 

FUNEAS.

Em 

implantação

Em 

implantação
Realizado Realizado Realizado Realizado Realizado Realizado

Ainda estão pendentes alguns documentos.

METAS QUALITATIVAS



Performance HRTB

Total de 24 
metas no Plano 

Operativo

14 metas 
atingidas

58,3% das 
metas atingidas



HOSPITAL REGIONAL 
DE IVAIPORÃ - HRI



Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro Novembro Dezembro

Implantar Núcleo Interno de Regulação para funcionamento 12h todos os 

dias 

Em 

implantação

Em 

implantação
Realizado Realizado Realizado Realizado Realizado Realizado

Implantar 10 leitos de UTI Adulto
Em 

implantação

Em 

implantação
Realizado Realizado Realizado Realizado Realizado Realizado

Implantar 20 leitos de enfermaria Adulto
Em 

implantação

Em 

implantação
Realizado Realizado Realizado Realizado Realizado Realizado

Contratar corpo clínico especializado, de acordo com metodologia de 

dimensionamento aprovada entre SESA e FUNEAS e quantitativo de horas 

previsto no Centro de Custo 

Em 

implantação

Em 

implantação
Realizado Realizado Realizado Realizado Realizado Realizado

Contratar recursos humanos assistencial, de acordo com metodologia de 

dimensionamento aprovada entre SESA e FUNEAS e quantitativo previsto 

no Centro de Custo

Em 

implantação

Em 

implantação
Realizado Realizado Realizado Realizado Realizado Realizado

Contratar recursos humanos administrativos, de acordo com metodologia 

de dimensionamento aprovada entre SESA e FUNEAS e quantitativo 

previsto no Centro de Custo 

Em 

implantação

Em 

implantação
Realizado Realizado Realizado Realizado Realizado Realizado

Contratar recursos humanos de apoio, de acordo com metodologia de 

dimensionamento aprovada entre SESA e FUNEAS e quantitativo previsto 

no Centro de Custo

Em 

implantação

Em 

implantação
Realizado Realizado Realizado Realizado Realizado Realizado

Ofertar todos os leitos operacionais no CARE 
Em 

implantação

Em 

implantação
Realizado Realizado Realizado Realizado Realizado Realizado

Manter o Núcleo Interno de Regulação instituído e ativo 12h por dia 
Em 

implantação

Em 

implantação
12h 12h 12h 12h 12h 12h

Garantir a acessibilidade aos serviços de apoio nas 24 horas por dia 

(laboratório, rouparia, higienização, vigilância armada) 

Em 

implantação

Em 

implantação
Realizado Realizado Realizado Realizado Realizado Realizado

Garantir a horizontalidade do cuidado dos leitos disponibilizados
Em 

implantação

Em 

implantação
Realizado Realizado Realizado Realizado Realizado Realizado

Justificativa

META OFERTA DE SERVIÇOS

METAS IMPLANTAÇÃO DE SERVIÇOS

META PACTUADA

MÊS



Implantar 6% do cronograma da qualidade

Em 

implantação

Em 

implantação
6% 6% 6% 6% 6% 6%

Implantar 10% do cronograma da qualidade

Em 

implantação

Em 

implantação
10% 10% 10% 10% 10% 10%

Realizar 37,5% do Cronograma de Cadastros e Formalizações 

Obrigatórios Realizados

Em 

implantação

Em 

implantação
37,5% 37,5% 37,5% 37,5% 37,5% 37,5%

Realizar 100 % do Cronograma de Cadastros e Formalizações 

Obrigatórios Realizados

Em 

implantação

Em 

implantação

Em 

implantação
60% 60% 60% 60% 60%

Ainda estão pendentes alguns 

documentos.

Realizar ambientação (acolhimento) para todos profissionais contratados Em 

implantação

Em 

implantação
Realizado Realizado Realizado Realizado Realizado Realizado

Lançar o relatório E-SIG (Sistema de Informações Gerenciais) até o dia 10 

(dez) do mês subsequente para a FUNEAS.

Em 

implantação

Em 

implantação
Realizado Realizado Realizado Realizado Realizado Realizado

METAS QUALITATIVAS



Performance HRI

Total de 17 
metas no Plano 

Operativo

16 metas 
atingidas

94,1% das 
metas atingidas



HOSPITAL 
REGIONAL DO 
CENTRO 
OESTE - HRCO



Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro Novembro Dezembro

Implantar Núcleo Interno de Regulação para funcionamento 12h todos os dias
Em 

implantação

Em 

implantação
Realizado Realizado Realizado Realizado Realizado Realizado

Implantar 10 leitos de UTI Adulto
Em 

implantação

Em 

implantação
Realizado Realizado Realizado Realizado Realizado Realizado

Implantar 20 leitos de enfermaria Adulto
Em 

implantação

Em 

implantação
Realizado Realizado Realizado Realizado Realizado Realizado

Contratar corpo clínico especializado, de acordo com metodologia de dimensionamento 

aprovada entre SESA e FUNEAS e quantitativo de horas previsto no Centro de Custo

Em 

implantação

Em 

implantação
Realizado Realizado Realizado Realizado Realizado Realizado

Contratar recursos humanos assistencial, de acordo com metodologia de 

dimensionamento aprovada entre SESA e FUNEAS e quantitativo previsto no Centro de 

Custo

Em 

implantação

Em 

implantação
Realizado Realizado Realizado Realizado Realizado Realizado

Contratar recursos humanos administrativos, de acordo com metodologia de 

dimensionamento aprovada entre SESA e FUNEAS e quantitativo previsto no Centro de 

Custo

Em 

implantação

Em 

implantação
Realizado Realizado Realizado Realizado Realizado Realizado

Contratar recursos humanos de apoio, de acordo com metodologia de dimensionamento 

aprovada entre SESA e FUNEAS e quantitativo previsto no Centro de Custo 

Em 

implantação

Em 

implantação
Realizado Realizado Realizado Realizado Realizado Realizado

Ofertar todos os leitos operacionais no CARE
Em 

implantação

Em 

implantação
Realizado Realizado Realizado Realizado Realizado Realizado

Manter o Núcleo Interno de Regulação instituído e ativo 12h por dia
Em 

implantação

Em 

implantação
12h 12h 12h 12h 12h 12h

Garantir a acessibilidade aos serviços de apoio nas 24 horas por dia (laboratório, 

rouparia, higienização, vigilância armada)

Em 

implantação

Em 

implantação
Realizado Realizado Realizado Realizado Realizado Realizado

Garantir a horizontalidade do cuidado dos leitos disponibilizados
Em 

implantação

Em 

implantação
Realizado Realizado Realizado Realizado Realizado Realizado

Justificativa

META OFERTA DE SERVIÇOS

METAS IMPLANTAÇÃO DE SERVIÇOS

MÊS
META PACTUADA



Implantar 6% do cronograma da qualidade

Em 

implantação

Em 

implantação
2% 2% 2% 6% 6% 6%

Implantar 10% do cronograma da qualidade

Em 

implantação

Em 

implantação
2% 2% 2% 11% 11% 11%

Realizar 37,5% do Cronograma de Cadastros e Formalizações Obrigatórios Realizados

Em 

implantação

Em 

implantação
11% 11% 11% 16% 16% 16%

Realizar 100 % do Cronograma de Cadastros e Formalizações Obrigatórios Realizados

Em 

implantação

Em 

implantação
11% 11% 11% 16% 16% 16%

Realizar ambientação (acolhimento) para todos profissionais contratados Em 

implantação

Em 

implantação
Realizado Realizado Realizado

Não 

evidenciado

Não 

evidenciado

Não 

evidenciado

Lançar o relatório E-SIG (Sistema de Informações Gerenciais) até o dia 10 (dez) do mês 

subsequente para a FUNEAS.

Em 

implantação

Em 

implantação
Realizado Realizado Realizado Realizado Realizado Realizado

Não realizado todo 

cronograma de cadastros 

devido alguns problemas 

para liberação de 

documentos, devidos a obra 

não estar completamente 

terminada. 

METAS QUALITATIVAS



Performance HRCO

Total de 17 
metas no Plano 

Operativo

14 metas 
atingidas

82,3% das 
metas atingidas



HOSPITAL 
ADAUTO 
BOTELHO -
HAB



Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro Novembro Dezembro Média

Ofertar todos os leitos operacionais no CARE 58 58 58 58 58 58 58 58 58

Ofertar 920 Consultas Médicas em Psiquiatria (soma da 

agenda compartilhada + agenda local)
0 0 30 23 30 11 28 23 18,125

Dificuldade na contratação de Médico 

especialista.

Ofertar 150 atendimentos psicológicos 0 143 112 139 123 110 184 160 121,38

Manter no mínimo 75% de taxa de ocupação hospitalar 108% 105% 107% 107% 108% 94% 92% 91% 101,58%

Realizar 735  consultas médicas psiquiátricas  totais 0 0 22 19 25 7 26 22 15,125
Dificuldade na contratação de Médico 

especialista.

Realizar 90 atendimentos de Psicologia Ambulatorial 0 120 89 109 189 98 137 102 105,5

Realizar 50 atendimentos de Terapia Ocupacional 0 22 114 161 64 124 78 64 78,38

Realizar 60 atendimentos de Serviço Social 199 253 238 340 426 377 144 175 269

Justificativa

METAS PERFORMANCE/CUMPRIMENTO DA OFERTA - INTERNAÇÃO

METAS OFERTA DE SERVIÇOS

META PACTUADA

MÊS



Apresentar no mínimo 20ml/paciente dia de consumo de 

preparação alcoólica para as mãos
0 0 0 8,2 32 46,3 11,5 16,1 14,2625

Realizar ao menos 1 capacitação trimestral, que 

contemplem alternadamente as equipes de trabalho.

Em 

implantação

Em 

implantação

Em 

implantação

Não 

evidenciado

Não 

evidenciado

Não 

evidenciado

Não 

evidenciado

Não 

evidenciado

Não 

evidenciado

Realizar ao menos 6 capacitações PRESENCIAIS trimestrais 

que contemplem alternadamente as equipes de trabalho, 

sendo que 1 capacitação deve contemplar a temática de 

segurança do paciente.

Em 

implantação

Em 

implantação

Em 

implantação

Não 

evidenciado

Não 

evidenciado

Não 

evidenciado

Não 

evidenciado

Não 

evidenciado

Não 

evidenciado

Realizar ambientação para todos profissionais contratados
Em 

implantação

Em 

implantação

Em 

implantação

Não 

evidenciado

Não 

evidenciado

Não 

evidenciado

Não 

evidenciado

Não 

evidenciado

Não 

evidenciado

Manter a Ouvidoria em funcionamento para os pacientes, 

acompanhantes, visitantes e trabalhadores.

Em 

implantação

Em 

implantação

Em 

implantação

Não 

evidenciado

Não 

evidenciado

Não 

evidenciado

Não 

evidenciado

Não 

evidenciado

Não 

evidenciado

Lançar o relatório E-SIG (Sistema de Informações 

Gerenciais) até o dia 10 (dez) do mês subsequente para a 

FUNEAS.

Em 

implantação

Em 

implantação

Em 

implantação

Não 

evidenciado

Não 

evidenciado
Realizado Realizado Realizado Realizado

A unidade está se organizando internamente 

para nomear responsáveis e adequar os 

processos.

METAS QUALITATIVAS



Performance HAB

Total de 14 
metas no Plano 

Operativo

6 metas 
atingidas

42,8% das 
metas atingidas



HOSPITAL 
REGIONAL DO 
LITORAL - HRL



Performance por Quadrimestre

76,7%

83,7%

72,5%

66,0%

68,0%

70,0%

72,0%

74,0%

76,0%

78,0%

80,0%

82,0%

84,0%

86,0%

1 quadrimestre 2 quadrimestre 3 quadrimestre

HRL



Média Anual - HRL

Total de 62 
metas no Plano 

Operativo

45 metas 
atingidas

72,5% das 
metas atingidas



HOSPITAL 
REGIONAL DO 
SUDOESTE -
HRS



Performance por Quadrimestre

88,6%

90,6%

91,8%

87,0%

88,0%

89,0%

90,0%

91,0%

92,0%

93,0%

1 quadrimestre 2 quadrimestre 3 quadrimestre

HRS



Média Anual - HRS

Total de 61 
metas no Plano 

Operativo

51 metas 
atingidas

83,6% das 
metas atingidas



HOSPITAL 
REGIONAL DO 
NORTE 
PIONEIRO -
HRNP



Performance por Quadrimestre

89,4% 89,4%

97,8%

84,0%

86,0%

88,0%

90,0%

92,0%

94,0%

96,0%

98,0%

100,0%

1 quadrimestre 2 quadrimestre 3 quadrimestre

HRNP



Média Anual - HRNP

Total de 46 
metas no Plano 

Operativo

43 metas 
atingidas

93,4% das 
metas atingidas



HOSPITAL 
REGIONAL DE 
GUARAQUEÇABA -
HRG



Performance por Quadrimestre

93,3%

81,2%

80,0%

70,0%

75,0%

80,0%

85,0%

90,0%

95,0%

1 quadrimestre 2 quadrimestre 3 quadrimestre

HRG



Média Anual - HRG

Total de 15 
metas no Plano 

Operativo

11 metas 
atingidas

73,3% das 
metas atingidas



HOSPITAL 
INFANTIL 
WALDEMAR 
MONASTIER -
HIWM



Performance por Quadrimestre

57,1%

80,8%
77,5%

0,0%

10,0%

20,0%

30,0%

40,0%

50,0%

60,0%

70,0%

80,0%

90,0%

1 quadrimestre 2 quadrimestre 3 quadrimestre

HIWM



Média Anual - HIWM

Total de 77 
metas no Plano 

Operativo

58 metas 
atingidas

75,3% das 
metas atingidas



HOSPITAL DE 
DERMATOLOGIA 
SANITÁRIA DO 
PARANÁ - HDSPR



Performance por Quadrimestre

30,5%

42,1%

51,3%

0,0%

10,0%

20,0%

30,0%

40,0%

50,0%

60,0%

1 quadrimestre 2 quadrimestre 3 quadrimestre

HDS



Média Anual - HDS

Total de 37 
metas no Plano 

Operativo

19 metas 
atingidas

51,3% das 
metas atingidas



HOSPITAL 
ZONA NORTE 
- HZN



Performance por Quadrimestre

63,6%

68,7%

84,8%

0,0%

10,0%

20,0%

30,0%

40,0%

50,0%

60,0%

70,0%

80,0%

90,0%

1 quadrimestre 2 quadrimestre 3 quadrimestre

HZN



Média Anual - HZN

Total de 33 
metas no Plano 

Operativo

23 metas 
atingidas

69,6% das 
metas atingidas



HOSPITAL 
ZONA SUL -
HZS



Performance por Quadrimestre

37,8%

80,5%

94,5%

0,0%

10,0%

20,0%

30,0%

40,0%

50,0%

60,0%

70,0%

80,0%

90,0%

100,0%
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Média Anual - HZS

Total de 37 
metas no Plano 

Operativo

26 metas 
atingidas

70,2% das 
metas atingidas



Performance FUNEAS
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Obrigada!
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